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Tумачење захтева стандарда за 

медицинске лабораторије  

SRPS EN ISO 15189:2014 и препоруке 

за његову примену 

П Р О Г Р А М  

1. дан вебинара – 8. јули 2020. 
 

10:45 – 11:00 Пријављивање учесника 

 

11:00 – 11:30 Уводне напомене (упознавање и преглед рада Института за 

стандардизацију Србије, кратак преглед стандарда система менаџмента 

квалитетом у здравству) 

Предавач: др. стом. Драгана Поповић  

 

11:30 – 12:00 SRPS EN ISO 15189:2014 (Медицинске лабораторије − Захтеви за квалитет 

и компетентност: Предмет и подручје примене) 

Предавач: др Љубинка Глигић 

 

12:00 – 12:45 Захтеви који се односе на менаџмент (организација и одговорност 

руководства; систем менаџмента квалитетом;  управљање документима и 

записима; споразум о услузи; рефералне лабораторије; екстерне услуге и 

снабдевање; саветодавне услуге) 

Предавач: др Љубинка Глигић 
 

12:45 – 13:00 Дискусија/Пауза  

 

13:00 – 13:45 Захтеви који се односе на менаџмент – наставак (управљање 

неусаглашеностима; корективне и превентивне мере; вредновање и 

провере; преиспитивање од стране руководства) 

Предавач: др Љубинка Глигић 

13:45 – 14:00 Дискусија и евалуација 1. дана вебинара 

 

П Р Е Д А В А Ч И 

Др. стом. Драгана Поповић, руководилац Сертификационог тела у Институту за 

стандардизацију Србије, секретар комисије KS Z210 

 

Др Љубинка Глигић, Акредитационо тело Србије, Београд; водећи оцењивач АТС-а према 

захтевима стандарда SRPS EN ISO 15189:2014, члан комисије KS Z210 



 

Вебинар 8–9. јули 2020. 
 

Институт за стандардизацију Србије 

Стевана Бракуса 2, 11030 Београд  

                 www.iss.rs 

iss-edukacija@iss.rs 

 

П Р О Г Р А М  

2. дан вебинара – 9. јули 2020. 

 

10:45 – 11:00 Пријављивање учесника 

 

11:00 – 11:45 Технички захтеви (особље; услови смештаја и средине; лабораторијска 

опрема, реагенси и потрошни материјал; процеси пре испитивања; 

процеси испитивања) 

 

Предавач: проф. др Светлана Игњатовић 

 

11:45 – 12:45 Технички захтеви – аспект микробиолошких испитивања (особље; 

услови смештаја и средине; лабораторијска опрема, реагенси и потрошни 

материјал; процеси пре испитивања; процеси испитивања; обезбеђивање 

квалитета резултата испитивања; процеси после испитивања; извештавање 

о резултатима)  

 

Предавач: проф. др Александра Кнежевић 

 

12:45 – 13:00 Дискусија/Пауза  

 

13:00 – 13:45 Технички захтеви – наставак (обезбеђивање квалитета резултата испи-

тивања; процеси после испитивања; извештавање о резултатима; издавање 

резултата; менанџмент информацијама лабораторије) 

 

Предавач: проф. др Светлана Игњатовић 

13:45 – 14:00 Дискусија и евалуација 2. дана вебинара 

 

П Р Е Д А В А Ч И 

Проф. др Светлана Игњатовић, Фармацеутски факултет Универзитета у Београду, Катедра за 

медицинску биохемију, и Клинички центар Србије, Центар за медицинску биохемију, технички 

оцењивач АТС-а према захтевима стандарда SRPS EN ISO 15189:2014 

Проф. др Александра Кнежевић, Медицински факултет Универзитета у Београду, Катедра за 

микробиологију са паразитологијом, технички оцењивач АТС-а према захтевима стандарда 

SRPS EN ISO 15189:2014 
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СВРХА ОБУКЕ  
 

Како би изашао у сусрет потребама својих корисника, Институт за стандардизацију 

Србије поново организује обуку посвећену тумачењу захтева стандарда 

SRPS EN ISO 15189:2014, који се односе на квалитет и компетентност медицинских 

лабораторија. У складу са новонасталим околностима, обука се одржава у форми 

дводневног вебинара и пружа могућност учесницима да стекну нова знања, 

захваљујући којима ће унапредити и олакшати примену система менаџмента 

квалитетом (QMS) у својим лабораторијама и припремити се за акредитацију према 

SRPS EN ISO 15189:2014. 

 

Зашто и како вебинар? 

 

Током протеклог искуства социјалне изолације, изазване пандемијом вируса COVID-19, 

Институт је организовао велики број вебинара и стекао искуство у њиховом 

организовању. Сматрамо да се ова обука веома успешно може реализовати и путем 

вебинара. Пријављени учесници ће након уплате котизације, а дан уочи вебинара, 

добити подсетник са линком за прикључивање на вебинар са инструкцијама.  

 

 

 

КОМЕ ЈЕ ВЕБИНАР НАМЕЊЕН? 
 

Вебинар је намењен акредитованим 

медицинским лабораторијама и 

медицинским лабораторијама које уводе 

систем менаџмента квалитетом према 

SRPS EN ISO 15189:2014. 

 

 

 

НАКНАДА ЗА ВЕБИНАР 

Накнада за вебинар износи 7.154,50 дин. (укључује материјал за вебинар, стандард 

SRPS EN ISO 15189:2014 и потврду о похађању вебинара у електронском формату).  

За чланове Института накнада се умањује за 25%, за чланове комисија 

Института за 15%, за организације које пријаве више од два полазника, 

одобрава се попуст од 10% висине накнаде по сваком полазнику, а за 

организације које пријаве полазнике за учешће на другом и трећем семинару у 

2020. години, обрачунава се попуст у износу од 10 % (за други семинар), односно 

15 % (за трећи семинар). 
 

Детаљније информације на тел. 011/3409-388 или 011/3409-340. 
 

Добро дошли! 
 

 


