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podjednako prisutne i u razvijenim i u nerazvijenim zemljama. Pre-

Korupcija i mito su izrazito negativne i nepozZeljne drustvene pojave,

ma istraZivanjima na globalnom nivou, one se vremenom ne sma-
njuju, uprkos sve vecem broju mehanizama za njihovo sprecavanje. Iz
tog razloga, u celom svetu se stalno ulazu napori usmereni na njihovo
suzbijanje. Proglagen je i poseban dan posvecen borbi protiv korupcije,
koji se obelezava 9. decembra svake godine.

Na dan posvecen borbi protiv ko-
rupcije (9. decembar), usvojena je
Konvencija protiv korupcije Ujedinje-
nih nacija. Cilj tog dokumenta je una-
predenje mera za efikasno prepozna-
vanje i reSavanje problema korupcije.
Pored toga, u cilju boljeg informisanja
gire javnosti, obeleZzava se i Medu-
narodna nedelja svesti o prevarama.
Protekle godine, to je bila nedelja od
16. do 20. novembra, kada je i u na-
$0j zemlji organizovano vi$e dogada-
ja na temu prevencije finansijskog kri-
minala, prevare i korupcije.

Institut za standardizaciju Srbi-
je, zajedno sa Udruzenjem sertifiko-
vanih istrazitelja prevara Srbije, Pri-
vrednom komorom Srbije, Agencijom
za sprecavanje korupcije, nevladi-

R T B P A

nom organizacijom Transparentnost
Srbija i Ekonomskim fakultetom Uni-
verziteta u Beogradu, u organizaciji
Deloitte d.o.o0 Beograd, bio je partner
u organizaciji konferencije na temu
prevara i korupcije, na kojoj su uce-
stvovali predstavnici drzavnih institu-
cija, medunarodnih organizacija, ne-
vladinih organizacija, kao i stru¢nja-
ci iz zemlje i regiona i predstavnici In-
stituta. Dok velike kompanije, poseb-
no one iz EU, primenjuju mere antiko-
rupcije u sakodnevnom poslovanju,
mala i srednja preduzec¢a nemaju do-
voljno kadrovskih i finansijskih kapa-

N citeta za to.

Medunarodni standardi su, svaka-
ko, jedan od korisnih alata u borbi pro-
tiv korupcije. SRPS 1SO 37001:2017,

MEDUNARODNI STANDARDI __
KAO GARANT BEZBEDNOSTI

Sistemi menadzmenta protiv mita —
Zahtevi sa uputstvom za koriscenje je
srpski standard identi¢an sa meduna-
rodnim standardom 1SO 37001:2016,
koji pruza zahteve i uputstvo za uspo-
stavljanje, primenjivanje, odrzavanje,
preispitivanje i poboljSavanje sistema
menadzmenta protiv mita.

U pripremi su, takode, sledeci
novi standardi: ISO 37000, Smernice
za upravljanje organizacijama, 1SO
37002, Sistemi za prijavljivanje uz-
bunjivanja — Smernice, i 1ISO 37301,
Sistemi upravljanja uskladenos¢u —
Zahtevi sa uputstvima za upotrebu.
Uskoro se o¢ekuje objavljivanje i no-
vog priru¢nika, 1SO 37001:2016 — Si-
stemi za borbu protiv podmicivanja -
Prakti¢ni vodi€.

Sistem bezbednosnog oznacavanja

zvoda, jedna od prednosti upotrebe standarda je svakako i omo-

Osim toga $to pozitivho utiCu na poslovne rezultate i kvalitet proi-

gucavanje veceg nivoa bezbednosti. To se posebno odnosi na
standarde koji pruzaju smernice za stvaranje okruzenja u kojem nece

biti ugrozeno zdravlje ili ¢ak i ljudski Zivoti.

Toj grupi, izmedu ostalih, pripada-
ju standardi kojima se ureduju znako-
vi bezbednosti. Oni sluze kao vizuel-
no upozorenje i ukazuju na izvore po-
tencijalnih opasnosti i zato moraju biti
jasni, lako razumljivi i nedvosmisleni.

Njihova poruka ne sme biti pogre-
$no protumacdena, jer bi to dovelo do
nezeljenih posledica. Zato svaka or-
ganizacija ima zadatak da u okvi-
ru programa smanjenja rizika i pove-
¢anja bezbednosti zaposlenih obez-
bedi pravilnu upotrebu znakova be-
zbednosti.
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U tome moze biti od velike pomoci
¢itav niz medunarodno priznatih stan-
darda. Najnoviji medu njima, ISO/TS
20559, Graficki simboli — Boje i zna-
kovi bezbednosti — Uputstvo za ra-
zvoj [ upotrebu sistema bezbedno-
snhog oznacavanja, usvojen je krajem
2020. godine.

U njemu su sadrzane preporuke i
objasnjenja o prakti¢noj primeni zna-
kova bezbednosti i stoga moze po-
sluziti kao vodi¢ za formiranje siste-
ma komunikacije za smanjenje rizi-
ka. ISO/TS 20559 obuhvata sve vr-

ste znakova — od etiketa na proizvo-
dima do natpisa na putevima za eva-
kuaciju i obelezavanje opreme, kao i
informacije o mestima gde se posta-
vljaju, instrukcije za razumevanje i
tome sli¢no.

Predstavlja dopunu osnovnih me-
dunarodnih standarda za znakove be-
zbednosti: seriji SRPS ISO 3864, kao
i standarda SRPS EN ISO 7010, ISO
16069, 1SO 23601 i ISO 17398. Ovi
medunarodni standardi odnose se na
principe dizajna, graficke simbole i
boje koje se koriste kod znakova be-
zbednosti.

Takode, novo uputstvo dopunju-
je najpoznatiji standard iz oblasti be-
zbednosti i zdravija na radu, SRPS
ISO 45001, Sistemi menadzmenta
bezbednoscu i zdravljem na radu —
Zahtevi sa uputstvom za koriscenje.
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Bezbednost i zdravlje zaposlenih

45001:2018, prvim i jedinim medunarodnim standardom za siste-

SRPS ISO 45001:2018 je srpski standard, identican sa I1SO

me menadZmenta bezbednos¢u i zdravljem na radu (OH&S), ko-
ji sadrZi najbolju svetsku praksu. Nudi korisne smernice i okvir za sma-
njenje rizika povezanih sa radom, zastitu zdravlja i povecanje bezbed-
nosti na radnom mestu.

Medutim, zdravije na radnom me-
stu, ne moze se ograniciti iskljuci-
vo na fizicku sigurnost i blagostanje.
Stres i strahovi koje je ovaj turbulent-
ni period izazvao takode uticu na za-
poslene. Radno okruZenje igra vitalnu
ulogu u smanjenju negativnog uticaja
koji imaju rastu¢a neizvesnost i nesi-
gurnost. Imajuci u vidu ovu Einjenicu,
Medunarodna organizacija za stan-
dardizaciju I1SO pocela je sa radom
na razvoju dopunskog standarda, koji
¢e pruZiti smernice za zahteve 1SO
45001 koje se odnose na upravija-
nje rizicima po bezbednost i psihié-
ko zdravlje, ISO 45003, Menadzment

bezbednoscu i zdravljem na radu —
Psiholosko zdravije i bezbednost na
radu: upravijanje psihosocijalnim ri-
zicima — Smernice, koji se bavi psi-
holoSkim zdravljem zaposlenih. Stan-
dard ISO 45003 ¢e se baviti mnogim
oblastima koje mogu uticati na psihic-
ko zdravlje radnika, ukljuéujuci neefi-
kasnu komunikaciju, prekomerni priti-
sak, lode vodstvo i organizacionu kul-
turu. Njegovo objavljivanje se oceku-
je u toku 2021. godine, a njegovo pre-
uzimanje u srpsku standardizaciju na
srpskom jeziku ocekuje se odmah na-
kon njegovog objavljivanja na medu-
narodnom nivou.

Vebinari o bezbednosti informacija

sveceni vebinari koji je Institut za standardizaciju Srbije organi-

Mehanizam za zastitu poverljivih informacija je tema kojoj su po-

zovao viSe puta do sada zajedno sa Ministarstvom trgovine, tu-
rizma i telekomunikacija, Regulatornom agencijom za elektronske uslu-
ge i postanski saobracaj i Ministarstvom unutrasnjih poslova Republi-

ke Srbije.

Predavaci na ovom vebinaru su
predstavnici ovih ustanova, sa isku-
stvom u primeni zakonskih propisa i
standarda u oblasti bezbednosti infor-
macija. Cilj vebinara je pruzanje rele-
vantnih aktuelnih informacija i prepo-
ruka namenjenih posebnim grupama,
tzv. operatorima informaciono-komu-
nikacionih (IKT) sistema od poseb-
nog znacaja.

U savremenom dinamiénom okru-
Zenju, punom tehnoloskih inovacija i
brzih promena, potrebna je fleksibil-
nost u suoavanju sa brojnim izazo-
vima. Svakodnevno koriéenje racu-
nara za liéne i poslovne potrebe po-
stalo je neizostavno, a samim tim je
veca mogucnost za nedozvoljen pri-
stup poverljivim podacima i za njiho-
vu zloupotrebu. Iz tog razloga potreb-
no je obezbediti i stalno unaprediva-
ti mehanizam za zastitu poverljivih in-
formacija.

Zakonom o informacionoj bezbed-
nosti ureduju se mere zastite od be-
zbednosnih rizika u IKT sistemima i
obaveze operatora, a standardi pred-
stavljaju koristan alat za podrSku u
sprovodenju ovog zakona. Zbog izu-
zetne vaznosti prevencije i zastite od
sajber napada i potrebe da se uka-
Ze na ovaj problem, mesec decembar
progladen je za ,Mesec informacione
bezbednosti*.

Nakon uspesno odrzanih vebina-
ra za zaposlene u zdravstvenim usta-
novama i drzavnim organima u avgu-
stu i oktobru 2020. godine, 26. janua-
ra 2021. godine organizovan je jo§ je-
dan vebinar, ovoga puta prilagoden
potrebama sudstva i pravosuda. S ob-
zirom na to da sve ustanove iz nave-
denih sektora pripadaju naroéito ose-
tljivoj kategoriji, bezbednost informa-
cija kojima raspolaZu je od izuzetnog
znacaja.

Ispunjavanjem zahteva meduna-
rodno priznatih standarda obezbedu-
je se podrSka primeni propisa. Seri-
jom medunarodnih standarda 1SO/
IEC 27000 definiSu se zahtevi za si-
stem menadzmenta bezbednoséu in-
formacija (ISMS). Ovi standardi su
usvojeni i dostupni kao srpski stan-
dardi na srpskom jeziku. Ima ih ukup-
no 10 i obuhvataju razli¢ite aspekte
tehnika bezbednosti, kao $to su: pre-
gled sistema menadZzmenta bezbed-
no$éu informacija (ISMS), termini i
definicije, zahtevi za uspostavljanje,
primenu i poboljSavanje dokumento-
vanog ISMS-a, uputstvo za upravlja-
nje programom provere, uputstvo za
sprovodenje interne ili eksterne pro-
vere ISMS-a itd. Primenljivi su u svim
vrstama organizacija, bez obzira na
njihovu delatnost i veli€inu.
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