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Svetska banka procenjuje 
da se više od jedne milijarde 
USD isplaćuje u vidu mita svake 
godine, sa katastrofalnim po-
sledicama, kao što su urušavanje 
političke stabilnosti, povećanje 
troškova poslovanja i podsti-
canje siromaštva. Na globalnom 
nivou, predstavlja značajnu 
prepreku u međunarodnoj trgo-
vini, dok istovremeno unutar 
organizacija ima veoma negati-
van uticaj na moral zaposlenih.
Vlade mnogih država pre-
duzele su mere za rešavanje 

korupcije primenom nacio-
nalnih zakona, kao i potpisiva-
njem međunarodnih ugovora, 
kao što je Konvencija Ujedi-
njenih nacija protiv korupcije 
(United Nations Convention 
against Corruption), ali može 
se preduzeti i više od toga. 
Institucionalna  promena i 
antikorupcijska kultura unu-
tar organizacija mogu značajno 
doprineti u borbi protiv korup-
cije i upotpuniti preduzete 
nacionalne i međunarodne 
mere.

ISO 37001
Korupcija je jedan 
od najdestruktivnijih 
i najkompleksnijih 
problema današnjice, 
i uprkos nacionalnim  i 
međunarodnim naporima 
za borbu protiv nje, ona 
se i dalje širi
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Šta je sistem 
menadžmenta 
za borbu protiv 
korupcije?
Sistem menadžmenta za borbu protiv 
korupcije osmišljen je tako da se unutar 
organizacije razvije kultura protiv korup-
cije i implementiraju odgovarajuće kon-
trole, što će zauzvrat povećati šanse za 
otkrivanje korupcije i prvenstveno sma-
njiti njeno pojavljivanje. ISO 37001, Sistemi 
menadžmenta za borbu protiv korup-
cije – Zahtevi sa uputstvom za primenu, 
sadrži zahteve i smernice za uspostav-
ljanje, implementaciju, održavanje i  
poboljšavanje sistema menadžmenta 
za borbu protiv korupcije. Ovaj sistem 
može biti nezavisan od opšteg sistema 
menadžmenta ili integrisan sa njim.
On obuhvata korupciju u javnom, privat-
nom i neprofitnom sektoru, uključujući 
mito koje prima ili daje jedna organi-
zacija ili njeni zaposleni, kao i mito 
koje se daje ili prima preko treće strane. 
Korupcija može postojati svuda, imati 
različitu vrednost i može uključiti 
finansijske ili nefinansijske prednosti 
ili koristi.

Kakve koristi će moje 
poslovanje ili organizacija 
imati od toga?
ISO 37001 je tako osmišljen da pruža pomoć 
organizacij i  u implementacij i  sistema 
menadžmenta za borbu protiv korupcije ili da 
poboljša kontrole koje se trenutno sprovode. 
Njime se zahteva uvođenje niza mera kao što su 
usvajanje antikorupcijske politike, imenovanje 
osobe za nadgledanje usaglašenosti sa tom poli-
tikom, proveravanje i obučavanje zaposlenih, 
sprovođenje procene rizika u vezi sa projektima 
i poslovnim partnerima, uvođenje finansijskih i 
komercijalnih kontrola i pokretanje procedura za 
izveštavanje i istragu.
Implementacija sistema menadžmenta za 
borbu protiv korupcije zahteva liderstvo i zala-
ganje najvišeg rukovodstva, a sa politikom i 
programom moraju biti upoznati svi zaposleni 
i spoljni saradnici, kao što su ugovorne strane, 
isporučioci i  poslovni partneri.
Na ovaj način, pruža se pomoć u smanjenju 
pojave rizika od korupcije, a  menadžmentu, 
zaposlenima, vlasnicima, finansijerima, klijen-
tima i drugim poslovnim saradnicima može se 
demonstrirati da je uspostavljena međunarodno 
priznata dobra praksa antikorupcijske kontrole. 
Takođe, mogu se obezbediti dokazi u slučaju 
kriminalističke istrage za koju su preduzete 
razumne mere za sprečavanje korupcije.
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Kome je namenjen 
ISO 37001?
U ISO 37001 navedeni su generički zahtevi 
koji su predviđeni za primenu u svim 
organizacijama (ili delovima organizacije), 
bez obzira na tip, veličinu i prirodu aktivnosti, 
ili pripadnost organizacija javnom, privatnom 
ili neprofitnom sektoru. Tu su uključena i 
državna preduzeća, velike organizacije, MSP 
i nevladine organizacije.

Kako se ISO 37001 uklapa 
u druge napore moje 
organizacije u borbi protiv 
korupcije?

Mere koje se zahtevaju u ISO 37001 osmišljene su tako da 

se mogu integrisati u postojeće procese menadžmenta 

i kontrole.

ISO 37001 se zasniva na ISO strukturi visokog nivoa 

(High-Level Structure – HLS) za standarde sistema 

menadžmenta. To znači da se može lako integrisati i 

u ostale postojeće sisteme menadžmenta (kao što su 

kvalitet, životna sredina i bezbednost).

Da li se može vršiti 
sertifikacija?
Treća strana može da sertifikuje usaglašenost neke 
organizacije sa ovim standardom na isti način kao i sa 
ostalim ISO standardima, na primer sa ISO 9001.
Iako ne mogu garantovati da neće biti korupcije u vezi 
sa vašom organizacijom, sertifikacija ili usaglašenost 
sa ovim standardom mogu vam pomoći u implemen-
taciji energičnih i proporcionalnih mera koje mogu 
značajno umanjiti rizik od korupcije, kao i  skrenuti 
pažnju na korupciju kada se ona pojavi.

Više informacija
Saznajte više o ISO 37001 i tehničkom komitetu koji ga 
je doneo na adresi www.iso.org/iso/iso37001. 
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O ISO-u
ISO (Međunarodna organizacija za standardizaciju) 
predstavlja nezavisnu, nevladinu međunarodnu 
organizaciju čije članstvo broji  163* nacionalna tela 
za standarde. Kroz mrežu svojih članova, povezuje 
eksperte koji razmenjuju znanja i donose dobro-
voljne, na bazi konsenzusa, tržišno relevantne 
međunarodne standarde koji podržavaju inovacije 
i obezbeđuju rešenja za globalne izazove.
ISO je objavio više od  21 300* međunarodnih stan-
darda i srodnih dokumenata koji pokrivaju gotovo 
sve industrijske grane, od tehnologije do bezbednosti 
hrane, poljoprivrede i zaštite zdravlja.
Za više informacija, posetite: www.iso.org.

*Avgust 2016.

http://www.iso.org
http://www.iso.org

